Tesoman hyvinvointiallianssin

avaintulostavoitteiden mittaristo
kaudelle 2025 -2028 / kk 3

Tammikuu 2025

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitus



Avaintulosalue (ATA) EAvaintu lostavoite EMittari[t] Ejakso
bl H H

ikorkean riskin perheet
;tunnistetaan jaohjataan
Ea]oissa oikean tuen piiriin:
Elapsiperheiden Minun
itiimini -malli kytossa

EMinun tiimini -toimintamalli on kaytdssa. Ja
lidentifioiduista lapsista / asiakasperheisté {3 vuotta +
ivaltaosa on siirtymyt minun tiimini -malliin 1 kk i3 kk
isisalla. :

1. Lapset, nuoret ja perheet
voivat hyvin

ENuorisotyij saavuttaa
Ekohder\-’hmén asiakkaat ja
Eon vaikuttavaa

§3vu01‘ta +

ENuorisokeskuksissa toteutettava
!puclivuosittainen nuorisokysely i3 kk

ETyt'jikéisten 2-tyypin diabeetikoiden ja
isepelvaltimotautipotilaiden hoitotasapaino.

EMerkittévimpien

e Lo : ) ) ) ‘Hoitotasapainossa olevien prosenttiosuus :
2. Tydikdinen viestd on tyd- ja  ikansansairauksien hoidon | ) ) i} ) i3 vuotta +
o . i i i v . . ivoimassa olevien suositusraja-arvojen ;
toimintakykyinen ja voi hyvin ‘vaikuttavuus ja potilaiden

: o f3kk
: ) L imukaisesti. ]
;hyvinvointi paranevat ; ;
;Tesoman tulosta verrataan valittuihin

ivertaluasemiin; Hatanpa3 ja Linnainmaa

EPitkéaikaissairaiden suun
Eterveys paranee ja he
Esaavat kokonaisvaltaista, imaaritetty parodontologinen status. 3 kk
Emoniammatillista hoitoa | :

ETyijikéiset 2-tyypin diabeetikot, joille on STH:ssa 3 vuotta +

i ) ) ‘Hyvinvointilahetteiden lukum&ara HVK:n sisalla.
:Sosiaalisen eriarvoisuuden

‘wvaheneminen, ] {3 vuotta +

R ) :Matalan kynnyksen toteutuneet l3hetteet :
isyrjaytymisen : o i i _ 3 kk
: iyhteistyokumppaneiden ja 3. sektorin ]

‘ehkaiseminen.

Epalveluihin.

Mittaustapa itoteuma
Kuinka suuri prosentti asiakkasperheille jarjestetyista l
ensimmaisistd minun tiimini -tapaamisista toteutuuw 1 kk

sis3lla ajanvarauksesta.

Laskennassa ei huomioida tapauksia, joissa asiakas ei ota 80 %
vastaan tarjottua aikaa, joka on 1 kk sisall3, siirt33 aikaa

yli kuukauden pdihan, tai peruuttaa ajan.
Lasketaan 3:n erillisen vuoden KA.

Kyselyn kaikki laatuindikaattorit. :
Indikaattorien KA. (2025: 3,2, 2026: 3,3, 2027: 3,4). 3,3
Lasketaan puclivuosittaisten kyselyiden keskiarvojen KA.E

Laskukaava: (a/b + c/b +d/e)/3, jossa a= potilaiden
madrd, joille kirjattu DM2-dg ja jotka LDL:n suhteen
hoitotasapainossa; b= potilaiden m&ars, joille kirjattu
DM2-dg; c= potilaiden maarg, joille kirjattu DM2-dg ja
jotka HbA1C:n suhteen hoitotasapainossa; d= potilaiden
maard, joille kirjattu MCC-dg ja jotka LDL:n suhteen
hoitotasapainossa; e= potilaiden maars, joille kirjattu
MCC-dg. Potilaiden m33ra tarkoittaa Tesoman
terveysasemalla tarkastelujakson aikana asioineita
(kaikki yhteystavat) eri asiakkaita ko. kohderyhmassa. (+)a%
- Lasketaan vuosittain lokakuun tilanne.

-Vuosittaisen O-tason magrittd3 vertailuasemien KA;
Hatanpa3 ja Linnainmaa.

- Lasketaan Tesoman prosenttierotus vertailuasemien
(prosenttiosuus hoitotasapainossa) keskiarvosta.

- KA vuosien 2025, 2026, 2027 prosenttierotuksista

- Bonus tai sanktio maardytyy lineaarisesti nollatason
rajalta tdyden tavoitetason tai maksimisanktion arvoon.
- Sanktio suljetaan pois, jos saavutetaan vahintdan
marraskuu 2024 taso.

Kuinka monelle tutkimushetkelld 18-65-vuotiaalle eri
potilaalle, jotka on esitietojen perusteella kirjattu LC-
asiakasryhmaan "Tesoma 2. tyypin diabetes”, on 170
hammaslaakarin tutkimuksessa maaritelty :
parodontologinen status . Lukum3ara.

Palveluohjaajalle tai palveluneuvojalle ohjautuneet ja
kasitellyt Iihetteet. Lukum3ara 3 vuoden jaksolla.

Tavoitetaso, 100 pisteen ENoIIataso (ei bonusta eik3
isanktiota)

iMaksimisanktio, -100 pisteen toteuma ;Painoarvo

50% 20% Po10%

3,0 2,7 iosy

Alue:
(+)2%-(-)2%

{-) 10% 15%

120 70 Po10%

300 100 Po10%




Avaintulosalue (ATA) EAvaintqustavoite Mittari(t) EJakso

Asumispalvelujen

3. Ikdantyneet ovat {asiakkaiden psyykkinen, iMainiokoti llonkaaren asukkaalla on eldméassa {3 vuotta +
toimintakykyisia ja hyvinvoivia ifyysinen ja sosiaalinen ‘hanelle mieluista sisaltoa 3 kk

shyvinvointi lisdantyy

iMainiokoti llonkaaren asukkaiden

e o o i3 vuotta +
{paivystyskayntien ja sairaalajaksojen —
ivahentdminen ]
‘Kotihoidon asiakkaiden : :
{psyykkinen, fyysinen ja {Kotihoidon Asiakas on osallistunut omaan {3 vuotta +
isosiaalinen hyvinvointi ‘arviointiinsa i3 kk
lisdsntyy ] ]
EKotihoidon asiakkaan ravitsemus; BMI on alle 24 3 vuotta +

Eja asiakas laihtuu. 3 kk

4. Raskaiden palveluiden tarve EErikoissairaanhoidon

EESH-Iéhetemééré per terveyskeskuksessa 3 vuotta +
vihenee Ekustannukset pienenevit

Easioinut asiakas 3 kk

EOmaehtoisten jaennalta

! . ) ‘Yhdess3 eri toimijoiden kesken jarjestettyjen i3 vuotta +
iehkdisevien palvelujen ! i i . :
; ‘tapahtumien/ryhmien maara. 3kk

ikaytto lisaantyy

5. Hyvinvointikeskuksen
sidosryhmat ovat tyytyvaisia
keskuksen toimintaan

{3 vuotta +

EAsiakassuositteluindeksi (NPS) —

EAsiakast\;y'twéisws

‘Tavoitetaso, 100 pisteen iNollataso (ei bonusta eiki _ ) ) .
Etoteuma ; {Maksimisanktio, -100 pisteen toteuma :Painoarvo

Mittausta ;
pa ‘sanktiota) g

RAI-mittari. Prosenttiosuus; ei aktiviteetteja

RAI-mittari. Sairaalahoito tai kdynti paivystyksessa 50 vrk |
aikana, % -osuus. ]
Mittaus neljannesvuosittain. Keskiarvo
mittaustapahtumista.

RAI-mittari. Prosenttiosuus.

RAI-mittari. Prosenttiosuus.

Suorituspaikalle TK Mehildinen Tesoma kirjattujen ESH-
lahetteiden lukum3ars jaettuna ko. suorituspaikassa :
samana vuonna asioineiden eri asiakkaiden lukum&aralla

20 % 30 %

10 %

Pirhan toteuttamassa Tabu-raportissa.
ESH-suorituspaikat vahvistetaan AJR:ssa.
Lasketaan 3 erillisen vuoden prosenttien keskiarvo.

Tilaisuuksien yhteenlaskettu lukum&ars 3 vuoden ajalta. |
(mahdolliset pandemiasulut tms. huomiocidaan ]
vihentdmalla sulkukk:n osuus kokonaistavoitteesta)

NPS-mittaus (tabletti/verkkosivu tai tekstiviesti)
kaikkien MPS-mittausta kdyttavien allianssin palvelujen
osalta. Tavoitteena on saada tekstiviestimittaus kaikkiin
soveltuviin palveluihin sopimusjakson aikana.

10 %
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